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	Titel van de ICT-taak:
E-mailaccounts groeperen in de Mail app van Windows 10

	
	In te oefenen basiscompetenties van deze ICT-taak:
IC BC020 - kan basisinstellingen van apparatuur en software wijzigen.
IC BC021 - kan inschatten waar een bepaalde technologie wel en niet toe in staat is.

	Omschrijving
	Concrete case of probleemstelling:
De cursist werkt met Windows 10.
De cursist heeft een aantal e-mailaccounts. Hij heeft wellicht een Microsoft account met een bijhorend e-mailadres maar hij heeft misschien ook e-mailaccounts bij Telenet, Proximus, Gmail,….
De cursist wil al zijn e-mails ontvangen op eenzelfde plek, bv. in de Mail app van Windows 10.
Inleiding
De leerkracht legt uit dat, indien de cursist zich aanmeldt met een Microsoft account, hij zijn e-mails, toekomende op dit adres, reeds automatisch ontvangt in de Mail app. Voor het koppelen van een andere account zijn bijkomende stappen nodig. De cursist dient eventueel ook over bijkomende accountinformatie te beschikken (zoals het wachtwoord horende bij de e-mailaccount, de namen van de servers,…). De taak wordt tijdens de les stap voor stap begeleid door de leerkracht.

	Lesverloop/stappenplan
	De effectieve ICT-taak:
 Koppel meerdere e-mailaccounts aan de Mail app van Windows 10.
Lesverloop/stappenplan:
	Opdrachten
	BC

	· De cursist meldt zich eventueel aan met zijn Microsoft account.
	IC BC020

	· Ga naar de Mail app en constateer dat de e-mails die binnenkomen op het e-mailadres van zijn Microsoft Account, indien dit een Microsoft-adres is (outlook, hotmail, msn,…), ook meteen binnenkomen in deze Mail app.
	

	· Toon nu hoe u andere populaire e-mailaccounts, zoals GMail, iCloud,… maar ook Skynet/Belgacom/Proximus, eenvoudig kunt toevoegen. Laat de cursist vrij dit ook effectief te doen.
	IC BC020

	· Voor we een ander (POP, IMAP) account, zoals een Telenet e-mailaccount, kunnen toevoegen moeten we misschien eerst bijkomende informatie (servernaam, poorten, beveiligingstype,…) opzoeken. Gebruik een zoekmachine om deze informatie op te zoeken (of biedt een directe link aan).
	

	· Leg het verschil uit tussen de verschillende aangeboden protocols (IMAP, POP3,…) die u eventueel kunt gebruiken om de verbinding te maken zodat de meest geschikte verbinding kan worden gemaakt.
	IC BC021

	· Nu we over de nodige accountinformatie beschikken kunnen we de stappen doorlopen om een extra e-mailaccount toe te voegen aan de Mail app. Laat de cursist vrij om deze koppeling al dan niet effectief toe te voegen.
	IC BC020

	· Optioneel: toon hoe u ook een e-mailadres rechtstreeks kunt koppelen aan een Microsoft account via Outlook.com.
	IC BC020
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Eigen handleiding: https://ictopleidingen.azurewebsites.net/skynet-belgacom-proximus-telenet-e-mail-toevoegen-aan-windows-10/ 
Telenet: https://www2.telenet.be/nl/klantenservice/e-mails-versturen/ 
Proximus: https://www.proximus.be/support/nl/id_sfaqr_mail_config/particulieren/support/internet/e-mails-en-website/uw-mailbox-instellen/email-instellen-op-uw-gsm-tablet-of-computer.html 
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